
Salutations à toutes et à tous,
Cela fait maintenant plus de trois mois que je travaille à l’Entraide en
tant que responsable de la popote roulante et des visites/appels
d’amitié. J’ai pu y rencontrer une multitude de personnes toutes plus
colorées les unes que les autres, mais puisque ce n’est pas tout le
monde qui me connaît, je vais  rapidement me présenter :  
J’ai complété un baccalauréat en géographie à l’Université du Québec
à Rimouski, ce qui m’a amené à travailler en tant qu’auxiliaire de
laboratoire et professionnel de recherche. Ces postes m’ont permis de
participer à différents projets de recherche sur les milieux côtiers et
m’ont offert l’opportunité de voyager au Nunavut. J’ai par la suite
travaillé comme technicien terrain en arpentage au Nunavik pendant
environ deux ans. C’est finalement grâce à un intérêt grandissant
envers le milieu communautaire que j’ai été amené à postuler à
l’Entraide! C’est un grand plaisir pour moi d’occuper ce poste, tant
grâce à l’ambiance bienveillante de l’équipe qu’à la reconnaissance de
toutes les personnes qui utilisent et apprécient ce lieu très spécial. 

Vincent Villeneuve-Laroche
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Mélanie Fleurent - Directrice générale (418-522-2944)
David Poitras - Adjoint administratif (418-522-0353)
Marie-Anne Bossé - Animatrice activités (418-523-0851)
Nadine Westerveld 

     Coordination accompagnement-transport (418-522-5431)
Vincent Villeneuve-Laroche

     Accueil, coordination popote roulante & visites d’amitié (418-522-2179)

QUOI DE NEUF?
L’ÉQUIPE DE L’ENTRAIDE

NOS MEMBRES DU CONSEIL D’ADMINISTRATION 2024-2025
Pierre Rodrigue, président par intérim
Colette Proulx, vice-présidente par intérim
Marie-Françoise Lainé, trésorière
Isabelle Vien, secrétaire
Claudette Beaulieu, administratrice
Postes vacants,  2 administrateurs

Le conseil d'administration est
constitué de bénévoles qui se
réunissent tous les mois afin de
voir à la bonne marche de
l'organisme.

Cinq postes seront à pourvoir au sein du conseil d’administration de l’Entraide du Faubourg lors
de la prochaine assemblée générale, le 18 juin 2024. 

Nous cherchons des personnes possédant une grande ouverture d’esprit et ayant un intérêt réel pour
le bien-être des aînés. Vous souhaitez mettre vos compétences et votre expérience à profit? Vous
souhaitez vous impliquer afin d’aider l’organisme à poursuivre sa mission?

N’hésitez pas à nous contacter pour en savoir plus ou 
pour manifester votre intérêt!
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HISTORIQUE DE LA POPOTE ROULANTE DE L’ENTRAIDE
PLUS DE 40 ANS DE SERVICE DANS LE FAUBOURG!

La sécurité alimentaire des habitants du
quartier St Jean-Baptiste est un enjeu qui a
rapidement occupé les bénévoles et employés
de l’Entraide du Faubourg après sa création en
1979. Les services à domicile tels que le
ménage et l’accompagnement aux courses
ainsi que les visites à l’hôpital furent les
premiers services rendus par l’Entraide,
notamment lorsque ses locaux étaient situés
rue d’Aiguillon, mais dès son déménagement à
l’adresse actuelle rue Saint Jean, Sœur Yolande
Lachance, portée par son amour de la cuisine
et sûrement encouragée par le chef Bernard
Allard avec qui elle avait pris des cours de
cuisine, a démarré le service de popote en
septembre 1981. 

Ainsi, pendant une dizaine d’années Sœur
Yolande, aidée de deux bénévoles, ont préparé
les repas dans la cuisine de l’Entraide alors que
d’autres bénévoles partaient sur les routes
distribuer ces repas et ce, deux fois par
semaine puis trois comme aujourd’hui. Sœur
Yolande voyait la cuisine comme une activité
de réinsertion et de réhabilitation et pouvant
donner leur chance à des bénévoles aînés, à
des personnes en situation de handicap ou à
certains devant réaliser des travaux
communautaires. De plus, le service de popote
roulante était géré par des bénévoles en
responsabilité partagée, à raison d’une journée
de distribution chacun. La logistique d’achat
des denrées était assez lourde et la sœur de
Yolande, Denise Lachance, l’aidait dans cette
tâche. C’est ensuite Jean-Yves Boisvert qui a
pris la relève. 

À la cuisine, Bernard Allard anciennement
bénévole lui-même, a repris le flambeau de 
 

Sœur Yolande, toujours aidé par des
bénévoles et ce pendant plus de 10 ans à
raison de trois jours par semaine. Lucie
Maurice s’est ensuite installée aux fourneaux,
cumulant alors plusieurs postes à l’Entraide,
présente à l’accueil ou encore à la
facturation, Lucie effectuait ses autres tâches
une fois les repas préparés pendant la
matinée. Elle était épaulée dans la logistique
par le toujours fidèle Jean-Yves dans un duo
de choc. 

Après la pandémie et peu avant le départ
de Lucie, l’Entraide s’est associée avec son
partenaire actuel La Baratte, organisme
communautaire ayant pour but de répondre
aux besoins alimentaires de tous. Pour la 

Louise Couture et Benoit Maheux, chauffeuse et

baladeur pour la popote roulante du mercredi.
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Les repas ont toujours été proposés à des prix
modestes pour permettre à tous de se nourrir.
Aujourd’hui encore, les repas sont vendus en-
deçà de leur prix d’achat à La Baratte, sans
compter les kilomètres parcourus remboursés
aux chauffeurs qui viennent s’additionner au
coût total. Les aides financières du ministère
de la Santé et des Services sociaux, à travers
le Programme de Soutien aux Organismes
Communautaires (PSOC), permettent de
financer ce service et de garder des prix de
repas raisonnables dans un contexte
économique difficile. Les dons de nos
bénéficiaires et donateurs viennent s’ajouter à
ces sources de financement et nous les
remercions. 

Le don de soi de nos bénévoles conducteurs
et baladeurs depuis plus de 40 ans est
également un bien très précieux. Ce ne sont
pas seulement des repas que nos bénévoles
viennent livrer, mais également des sourires,
une présence et des mots rassurants pour des
personnes parfois isolées qui ne reçoivent que
cette visite. Un grand merci à tous les
bénévoles de la popote roulante depuis 1981,
cuisiniers, coordonnateurs, chauffeurs,
baladeurs. Vous permettez de perpétuer ce
service cher à la fondatrice de l’Entraide et
indispensable aux bénéficiaires.

Carole Rigourd  

première fois depuis le début du service de
popote roulante, les repas servis par
l’Entraide n’étaient plus cuisinés dans ses
locaux. Depuis ce temps, La Baratte livre les
repas trois fois par semaine à l’Entraide et
chaque jour de livraison, quatre bénévoles
(deux paires conducteur-baladeur), pour
certains dévoués depuis des années, partent
sur les routes pour livrer les repas, beau
temps-mauvais temps. Aujourd’hui, les
secteurs Vieux-Québec, Saint-Jean-Baptiste,

Mercedes Gayk et Jean Paquette, baladeuse et

chauffeur pour la popote roulante du Lundi.

Montcalm et Saint-Sacrement (partie Est du
territoire) sont desservis par l’Entraide avec
une trentaine de repas servis par jour de
popote. Le partenariat avec La Baratte a
également permis de proposer des repas
congelés en sus des repas chauds pour
pouvoir combler l’offre de service lors des
mardis et jeudis, jours de non-distribution. 
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Bénévoles impliqués, ils sont une source d’inspiration.
Merci de faire partie de l’équipe de l’Entraide !

TÉMOIGNAGES DE LA POPOTE ROULANTE

Tannés de popoter? Le meilleur

“spot” pour la popote c’est ic
i. On

livre pendant que vous papotez ou

rempotez. Appelez-nous et on ira

taper à votre porte avec la popote.

C’est si
mple comme tout mon pote! 

Bénévole anonyme

J’apprécie beaucoup les repas

toujours variés de la popote apportés

par des bénévoles aimables,

attentionnés et sympathiques qui

s’enquièrent de notre santé. Cela

brise la routine et la monotonie et

c’est rassurant. 

Georgette Davy

Nous sommes enchantés de l’excellent
service de la popote roulante. Après le

long congé des fêtes, nous étions heureux
de revoir les bénévoles qui nous apportent
les repas trois fois par semaine... Bravo!

C’est réconfortant pour nous qui
avançons en âge. Merci aux bénévoles et à

toute l’équipe! 
Françoise et Louis 

Je considère que c’est un privilège
que d’avoir des bénévoles qui nous

apportent notre repas trois fois par
semaine. Beau temps, mauvais temps,
ils sont toujours au rendez-vous. Ils

font un travail exceptionnel. Un grosbravo aux bénévoles! F. Poliquin

Je reçois la popote roulante depuis

l’automne 2022 et j’en suis très

satisfaite. Ayant moins d’appétit et le

goût de cuisiner avec les années,

j ’apprécie beaucoup recevoir ces repas qui

comprennent une soupe, un plat principal

et un dessert. Je remercie tous les

bénévoles qui font si gentiment la

livraison.  
Suzanne St-Hilaire

Quel bonheur que de recevoir la
popote roulante des mains d’une

dame bénévole au beau sourire. Trois
fois par semaine, j ’attends la

livraison de mes plats toujours
savoureux, et même pas besoin de

cuisiner! Merci à tous les bénévoles! 
Louise L. Deschesnes



Que ferions-nous sans nos bénévoles?
Leur travail précieux permet à l’Entraide
d’offrir ses services de popote roulante,
d’accompagnement-transport, de visites
d’amitié. Ils assurent aussi la gestion du
conseil d’administration, l’animation
d’activités comme le cours de peinture en
plus de mille et une tâches au bureau. Ce
journal ne pourrait exister sans les
bénévoles qui nous aident à le corriger, à
le plier, à le préparer pour la poste, à le
livrer… 

Vous comprendrez donc qu’on se devait
de leur dire un énorme merci! Nous les
avons donc tous conviés à un 5 à 7
quelques semaines avant Noël. En tout,
trente-sept bénévoles et employés ont
partagé un buffet froid et un verre de vin
pour souligner une année bien remplie.  

Le couronnement de la soirée, c’était la
remise de cadeaux. Grâce aux vingt-six
commanditaires soulignés dans le sapin
ci-contre, chacun des cinquante-six
bénévoles invités ont pu recevoir un
cadeau, que ce soit un sac cadeau
provenant de la boutique Les pieds dans
les plats, une heure de massage chez
L’Attitude Massothérapie, l’un des quinze
sacs cadeaux offerts par le salon de
coiffure T’es-tu-vu l’allure ou l’une des
cartes cadeaux offertes par tant d’autres
commerces du quartier. De plus, Marie-
Anne a pu faire tirer des cadeaux lors de
la fête de Noël tenue à l’Entraide une
semaine plus tard. La générosité des
commerçants a ainsi permis d’offrir aux
bénévoles et aux participants des cadeaux
d’une valeur totale d’environ 2 700$! 
 

FÊTE DE NOËL DES BÉNÉVOLES!
Avec la semaine de l’action bénévole qui
arrive à grands pas, c’est encore l’occasion de
dire un merci des plus sincères à tous nos
bénévoles. Sans vous, la mission de l’Entraide
ne pourrait pas continuer. 

Nadine Westerveld
 

L’Arbre de Noël de tous les commanditaires ayant

participé à remercier nos précieux bénévoles!

Encore un gros merci à tou.te.s

les bénévoles!
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En novembre dernier, nos participants ont eu la
possibilité de faire deux visites guidées. La
première nous a permis de découvrir tous les
secrets de l’Hôtel du Parlement du Québec. Ce
fut agréable, instructif et impressionnant à la
fois. À la suite de la visite, nous sommes allés
savourer un délicieux repas au restaurant Le
Parlementaire, dans un décor renouvelé, un
environnement où se marient parfaitement
l’histoire et la modernité. Pour terminer cette
belle activité, quelques personnes du groupe ont
pu assister à la période de questions… quel
spectacle!

La deuxième visite s’est déroulée à l’intérieur des
voûtes de l’ilot des Palais. Ce site, l’un des plus
riches de Québec du point de vue archéologique,
a abrité une brasserie (1668), est devenu un lieu
de pouvoir (résidence officielle des Intendants,
magasin du Roi, prison) redevenant une
brasserie en 1852 (la brasserie Boswell a
fusionné avec la brasserie Dow en 1952 et a
cessé ses activités en 1968). L’exposition
présente plusieurs artefacts trouvés sur le site.
Plusieurs photos anciennes et d’archives ornent
les murs montrant l’évolution du bâtiment. La
visite se termine par la projection d’un film
d’environ 15 minutes faisant revivre 100 ans de
vie nocturne à Québec, allant des tavernes
(réservés aux hommes pendant longtemps), aux
clubs mythiques (Chez Gérard, la Porte St-Jean)
jusqu’aux bars et pubs d’aujourd’hui. Une
magnifique sortie!

Le mois de décembre est un magnifique
moment pour fêter, se rassembler, danser, rire
et s’entourer de gens que l’on apprécie! En plus
de la soirée organisée le 12 décembre pour
remercier l’implication de nos merveilleux
bénévoles, nous avons eu 3 autres belles
activités pour souligner l’arrivée des Fêtes. Tout
d’abord, nos choristes du Petit Chœur du 

RÉSUMÉ DE QUELQUES ACTIVITÉS

Faubourg sont allés chanter devant une trentaine
de résidents et membres de leur famille au
CHSLD Le Faubourg. Ce moment fut rempli de
bonheur, de richesse humaine et de bienveillance.
À la fin de ce petit récital de Noël, nous pouvions
observer de beaux sourires sur les visages de nos
choristes ainsi que celui des résidents. Ce
moment unique fut riche pour tous! 

Par la suite, nous sommes retournés au même
endroit que l’an passé pour notre dîner de Noël.
En effet, nous avons encore une fois profité du
site enchanteur et chaleureux du Domaine Notre-
Dame, situé à Ste-Catherine-de-la-Jacques-
Cartier. Le personnel, les décorations, le feu de
foyer, la qualité de la nourriture, l’ambiance,
l’esprit de camaraderie, tout était au rendez-vous!
Finalement, nos festivités se sont terminées le 21
décembre par une fête de Noël à l’Entraide du
Faubourg à laquelle 45 participants étaient
présents. Un petit récital de Noël par notre
chorale, de nombreux prix de présence, un
cocktail de bienvenue, de la musique, des rires, de
beaux échanges et bien plus étaient au rendez-
vous!

Marie-Anne Bossé

« Plusieurs autres activités et sorties ont eu lieu
tout au long des derniers mois, mais je n’ai pas
suffisamment d’espace pour toutes les décrire!

Chose certaine, c’est grâce à votre participation,
votre présence, votre gentillesse que vous mettez

du soleil dans mes journées! »  

Le Petit Choeur du Faubourg, en prestation au CHSLD
le Faubourg.
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   Je souhaite faire un don d'un montant de : ______ $

Je souhaite obtenir un reçu pour fin d'impôts : oui     non 
Nom : ________________________________________

Prénom : ______________________________________

Adresse : ______________________________________

Code postal : ______________ Ville : ________________ 

Téléphone : _______________________________

Merci à toute l’équipe de rédaction, de
révision, d'assemblage et de distribution!    

MERCI POUR VOTRE DON
OUI, je souhaite soutenir la mission de l'Entraide du Faubourg :
favoriser l'autonomie et le soutien à domicile des aînés.
      

Adressez votre don à l'ordre de :
Entraide du Faubourg inc.
369, rue Saint-Jean, Québec (QC) G1R 1N8

 Nous vous remercions pour votre appui !    

Venez ajouter votre voix au Petit
Chœur du Faubourg!

Grâce au programme de soutien financier pour la
réalisation de projets en médiation culturelle

offert par la Ville en collaboration avec le
gouvernement du Québec, nous avons pu mettre

sur pied une chorale en mars 2023! 

Nous avons la chance d’avoir Antoine Trépanier,
chef de chœur, accompagné au piano par

Maureen Frawley, pour nous faire chanter et
apprendre dans le plaisir!!! 

Nous vous proposons un répertoire francophone
classique et populaire. Le tout offert

gratuitement! 

Nous vous attendons à l'Entraide du Faubourg
les vendredis de 13h15 à 14h30. 

Bienvenue aux voix graves!

Le Résineux en cavale

À l’orée de la pleine lune
des milliers d’étoiles jouent à cache-cache

luminosité trop intense
la cité efface la voûte céleste

un gaillard traîne en catimini un résineux affolé
les aiguilles branchées
graffignent le bitume

nez à la fenêtre les enfants sont aux aguets
la porte s’ouvre course effrénée
tout le monde dans le même lit

décembre se maquille
les libertins gazouillent des romances nébuleuses

envahi de petits points lumineux
le sapin prisonnier ronchonne

chaleur grinçante
spleen solitaire

Par Nicole Lacroix Thibault


